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POLITICA DE GESTION

Yo Angel Pineda Como CEO de ORIZON SISTEMAS DE INFORMACION S.L. dedicados a la “Prestacion de Servicios de Optimizacién
de Aplicaciones para mejorar su velocidad de respuesta y su eficiencia en el uso de recursos”, definimos un conjunto de
objetivos encaminados a la mejora continua de ORIZON, que satisfagan las expectativas de nuestros clientes y partners, llevando
a cabo actividades de |+D+i para optimizar la prestacion del servicio.

Nuestro objetivo nuclear: Ser la compaiiia lider mundial en optimizacidn de aplicaciones, ser percibidos como un equipo de élite
en rendimiento de aplicaciones con una tecnologia Unica para alcanzar este fin.

Las directrices basicas de nuestra politica se resumen en los principios que se enuncian a continuacion:

. Satisfacer los requisitos y expectativas de nuestros clientes y de otros grupos de interés.

. Cumplir con los requisitos legales, reglamentarios y normativos de aplicacidon en nuestra empresa

. Nuestro objetivo es ser una compaiiia lider en optimizacidn de aplicaciones software y tecnologia para la gestion de las oficinas de
rendimiento, enfocando nuestra prestacion de servicios en sintonia con el medioambiente, respetdndolo y apuntando a la prevencion
de la contaminacidn, asi como la reduccién de residuos y consumos de recursos en general,

. Tomar las decisiones mas eficaces basandose en el andlisis de los datos y la informacion.
Establecer y revisar regularmente objetivos y metas medioambientales y de calidad, acordes con los compromisos asumidos por la
empresa.

. Potenciar la mejora continua, a todos los niveles de la empresa, de nuestro sistema de gestion para mejorar el desarrollo de nuestras
actividades y la consecucidn de nuestros objetivos de calidad y medioambiente.

. Desarrollar y mantener un esfuerzo de vigilancia tecnoldgica, poniendo énfasis en desarrollos con elevado impacto en el mercado y
estableciendo los mecanismos mas adecuados de proteccién y explotacién resultados,

. Fomentar un entorno creativo potenciando la I1+D+i en todos los ambitos de la empresa,

Este compromiso es la base de nuestros objetivos de calidad y medioambientales

NUESTRA MISION

La mision de ORIZON es proveer a nuestros clientes de optimizacion, en forma de ahorro de costes IT o tiempos de
procesamiento. Ello enmarcado en un servicio gestionado que incluya tecnologia y el know how de nuestros analistas expertos.
Predecir los beneficios que los clientes obtendran con nuestro servicio.

Crear un marco de trabajo donde se premie el talento y la implicacidn, un encuentro justo entre el trabajo realizado y la
contraprestacion obtenida con la finalidad de conseguir la satisfaccion global de todo el conjunto.

ESTRATEGIA
Las dos estrategias de ORIZON para los préximos afios es:

e Inversion en investigacion: para dotar a nuestra tecnologia propia de mayores funcionalidades que impacten en el
negocio digital de nuestros clientes. Para ello el personal se mantendra actualizado en las tendencias del sector,
basando las decisiones en la informacién aportada por el analisis interno y externo y siempre teniendo en cuenta las
necesidades y expectativas de las partes interesadas.

e Inversion en Internacionalizacién: Abriendo mercados y ejecutando proyectos de relevancia en diferentes paises, a
través de venta directa o canal de venta. Para ello se tendra una vigilancia activa sobre las tendencias de los diferentes
sectores de actividad y las tendencias tecnolégicas horizontales multisectoriales.

NUESTRA VISION

La oficina de rendimiento digital, cémo sistema de vigilancia, identificacidn, revisidn, gestiéon y mejora de las aplicaciones en
produccién de grandes sistemas. Un método devops de rendimiento que incluya como activador del ciclo a los requerimientos
de los departamentos de negocio.

Esto nos debe distinguir por prestar unos servicios excelentes a nuestros clientes, proporcionando las mejores oportunidades
de desarrollo personal y profesional a nuestros empleados. Los objetivos de los que nos nutrimos para lograrlo: Crecimiento
sostenido, Fiabilidad y estabilidad de la empresa, Equipo de trabajo unido y en constante crecimiento, Clima de creatividad,
libertad y compromiso.

NUESTROS VALORES

Nuestro trabajo: Especializacién y dedicacidn en exclusiva al nicho de la optimizacion del rendimiento.

Las personas: Trabajamos para obtener el marco laboral mas propicio para nuestros empleados. El principal valor de Orizon son
las personas; son ellas la base de la compainiia y las que nos permiten alcanzar el éxito con nuestros clientes.

Integridad: La integridad como alma de Orizon. Luchamos para obtener un compromiso real con nuestros empleados y clientes.
Les ofrecemos la mdaxima transparencia y profesionalidad, aportando nuestras ideas de forma clara y concisa y estamos
completamente abiertos a opiniones y sugerencias trabajando siempre con la honestidad y humildad que nos distinguen.

Otros valores: Actitud positiva e ilusidn, calidad de nuestros servicios, compafierismo y solidaridad.

Asi es responsabilidad nuestra y de toda la empresa, el correcto cumplimiento de estas directrices y de su implantacion.
Angel Pineda Alvarez CEO




